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ACUERDO SOBRE EL USO DE LOS MEDIOS
TECNOLOGICOS CORPORATIVOS DE UNICAJA

1. PREAMBULO

El presente documento nace de la negoviacion pactada entre UNICAJA 'y la
representacion legal de los trabajadores en la Entidad. Ambas partes son conscientes de
la creciente importancia que estdn adgquiriendo las nuevas tecnologlas en todos los
procesos de comunicacion y concretamente en el ambito laboral.

Las partes consideran conveniente acordar las normas que deben regir la utilizacién de
las herramientas y medios técnicos de la Caja, puestos a disposicion de los
representantes de los trabajadores pera la transmision o difusion de informacion
sindical.

2. MARCO NORMATIVO VIGENTE

El Articulo 8 de la Ley Orgénica de Libertad Sindical (LOLS) regula el derecho a la
distribucion de la informacion sindical y la obligacion empresarial de facilitar a las
Secciones  Sindicales los medios necesarios para desarrollar la  actividad de
representacion y comunicacion con los trabajadores de la empresa.

Bl actual Convenio Colectivo de Cajas de Ahorros (2003-2006) en su Articulo 104
establece:

“Las partes acuerdan que mienfyas no exista una regulacion expresa, de caracter
generval, que afcote al uso v wiilizacion de medios tecnologicos (Imternet, Intranet, y
corres elecironice), las Cajas de Ahorros sometidas al ambito funcional de este
Comvenio Colectivo, abrivan proceses de negociacion con los representantes  legales
de los empleados, tendentes ol establecimiento de las medidas que permitan el uso por
los Sindicatos de estos medios. sin que ello afecte al proceso de normal actividad y
produccion”.

La jurisprudencia E}{tCieﬁi&i ha delimitado v concretado las caracteristicas v criterios de
uso de estes mediop para la distribucién de informacion sindical.
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El objeto del presente acuerdo es regular dentro del dmbito de UNICAJA, el uso por
parte de los Sindicatos de los medios tecnologicos a los que se refiere el Articulo 104
del presente Convenio Colectivo de Cajas de Ahorros: Internet, Intranet y correo
electronico

4. AMBITO SUBJETIVO

Se reconoce el derecho a las Secciones Sindicales con representacién en la Entidad al
acceso u Internet, Intranct y al uso del correo electrdnico, con sujecion al marco
establecido en el presente acuerdo,

5. CONTENIDO DE LA INFORMACION OBJETO DE
COMUNICACION

kL contenido de 1a informacion objeto de comunicacién a través de los sistemas de
comunicacion electronica de la Caja, respondera a Jos principios generales siguientes:

ay Lz informacion a transmitir ha de ser de naturaleza “sindical y/o laboral”

) La comunicacién no podrd perturbar la actividad normal de la empresa.

¢} Tratdndose del empleo de un medio de comunicaciéa electronico, creado como
herramienta de produccién, no podra perjudicarse el uso especifico empresarial
preordenado para el mismo, i pretenderse que dcba prevalecer el interés de uso
sindical,

d) La utilizactén del instrumento wnformatico empresarial, no podré ocasionar
gravamenes adicionales para cl empleador, significativamente la asuncion de
MaVores Cosies,

La competencia para la reproduccion de los acuerdos alcanzados en el seno de los

greanos de negociacion de la Caja, serd competencia de ésta, sin perjuicio de los

rechos de nformacién que pueda ejercer la representacion sindicsl a través de los
médws que en este documento se regulan o en cualesquiera otros empleados para el
ejercicio de su actfvidad sindical.

La informaciéng a transmitir por cada Seccién Sindical estara suficientemente
wdentificadu parajevitar la confusion con las informaciones de otras Secciones Sindicales
o con las de la ethpresa.
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6. LIMITACIONES DE USO Y CONTENIDOS

6.1 CONTENIDOS
Quedan expresamente excluidos los contenidos:

e llepales {racismo, xenofobia. terrorismo...).
Difamatorios u ofensivos (referencias personales- credo, ideclogia, afiliacio
politica o sindical..., - atentados contra €l honor, dignidad e intimidad o quc,
promuevan el acoso sexual ).

s Programas ejecutables o que alteren el sistema mformatico de la Caja.

6.2 CAPACIDAD

Se definira_un_usuario gencrico, por_cada una de las Secciones Sindicales con
nipresmtacmn en la Lntidad, el cual estard bajo la responsabilidad de una persona fisica

previamente definida por “la Seccion Sindical. Dicha Persona p()dré Tealizar “delegacion

o RS S —— ‘z 2

ustituto en caso de vacaciones, enfermedad, ew., previa_comunicacion a !

Entidad. Dicho usuario dispondra de un coango espeuilw con su correspondiente clave
de : acww uia'ependt ente c‘c la que dispone como empleado.

La Entidad pondid a disposicién de la persona encargada por cada Seccion Sindical [y
portitil que scra propiedad de la Entidad. A Jas conexiones de estos p_nn.mlcs s les
permitira el acceso unicamente ; al _correo electronico y no a la Intr.mct. Asimismo, 1o se

podra instalar ningin sofiware adxcxona] al gue lleve la conhgumuén del equipo ¢ cuando

se Tes entregue, necesitando autorizacion  especifica de Ta  Eatidad, cualquier
modificacion del mismo.

6.3 GESTION

La gestion de los medios téenicos se realizara por la Entidad. La interlocucion con los
Sindicatos se llevara a cabo a través de la Direccion de Recursos Humanos, que juntc
con el resto de unidades afectadas, fijard los criterios y prioridades necesarios para
garantizar el normal funcionamiento de la Red Corporativa.

La Caja, al amparo de la ley, se reserva los derechos que esta le otorgue en el caso de
que se incumpla por parte de alguna de las partes firmantes la regulacion de Contenidos
definidos en el 3p3$m.uo 6.1. del presente acucrdo.

Fn el caso de suppesto incumplimiento por parte de aiguna o algunas de Jas secciones
sindicales de lag Limitaciones de Uso del apartado primero, la Caja, previa
comunicacion a 14 representacion sindical en Unicaja, podrd suspender cautelarmente a
las secciones amﬁhm:w supuestamente incumplidoras, del ejercicio de este derecho
hasw la resolucioh por parte de los tribunalgs.
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Esta suspension quedaria anulada de no presentarse denuncia por parte de la Caja, de ser
esta desestimada o por sentencia contraria al motivo que inieid 1a suspension.

De igual manera la suspensién deberd quedar anulada si lo solicita 1a mayoria t)ie la
representacion sindical de Unicaja, por desaparicidn o subsanacion del incumplimiento
que lo origind

7. CANALES DE COMUNICACION

Se faciitan los siguientes medios de comunicacion y sistemas de comunicacién
tecnologica: Intranet Corporativa, Internet y correo electrénico. La utilizacion de
cualguier otro canal corporativo de uso generalizado que la Entidad pudiese implantar
de forma corporativa y generalizada en el futuro, serd objeto de andlisis y acuerdo
previo.,

La representacién sindical se compromete a una disminucién progresiva de los medios
de comunicacion tradicionales (papel) para evitar 1a duplicidad de medios y de costes.

7.1 INTRANET CORPORATIVA

UNICAJA habilitard un_sistema dentro _de su Intranet corporativa para que los
represcntantes de los trabajadores, a través de sus Sindicatos. puedan disporer de un
espacio, bajo la responsabilidad de! representante elegido por cada Seccion ¢ indical,
para publicar Ia_informacién_ sindical que consideren oportuna dentro de los limites
antes determinados,

La cesion del uso de este canal a otra organizacién no autorizada, determinara la pérdida
ce esta facilidad, tan pronto la Entidad tenga constancia de elio.

UNICAJA publicara dentro del la Intranct Corporativa un enlace al portal WEB de las
secciones sindicales. Lo publicado en el portal del enlace WEB de cada Seccion
S:ndical no podri it en contra de lo regulado en ¢! apartado cinco del presente acuerdo y
se atendra siempre 3 los més estrictos parametros de seguridad v fiabilidad.

Las publicaciones en | 0§ €spacios o tablones de anuncios de los sindicatos en la Intranet
70 superaran el tamafio maximo de 1 Megabyte | por lo que@:ﬁ}sc‘hgjg&gg@l utilizar de

seriminada animaciones, graficas, ¢te... que ocupen excesivo espacio.

Los usuanios de lad Secciones Sindicales, tendran las restricciones de acceso a la
Intranet que se acuefden entre la representacion sindical y la Caja, con independencia de
tos permisos de accgso que pudiera tener como empleados de la Entidad.

Con la finalidad ge preservar la capacidad de los dispositivos y de evitar una
degradacion del sistema por 1a utilizacion por encima de los mérgenes adecuados, se
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__Mlca) stableceran las imitaciones, que con carcter general se establecen en la Entidad, para

Ja utihizacion de espacio de almacenamiento directo por parte de los usuarios nombrados
por la representacion sindical, asi como del almacenamiento producido por las
aplicaciones que utilicen.

7.2 INTERNET

El acteso a Internet de cada usuario genénce de Seccion Sindical, tendrad las
restricciones que se acuerden entre la representacion sindical y la Entidad, con
mdependencia de los permisos de acceso que pudiera tener como empleado de esta.

En ningdn caso se podra limitar el aceeso a los enlaces de las TESpeCtivas secciones
sindicales, organismos oficiales, o enlaces de indoles similares, con las mismas
hmitaciones de acceso y enlace pata las Seccione Sindicales que actualmente tienen los
empieados de la Entidad.

7.3 CORREQ ELECTRONICO

Se realizard un uso sdecuado del correo electronico por los representantes de fos
trabajadores. Habra de distinguirse entre las comunicaciones masivas y las singulares.
En atencidn al interés cpresarial en prevenir las saturaciones de la red, se establecen
los sigutentes criterios de usos

* Los contenidos o informacién_gue se tengan que comunicar de forma masiva,
entendiendo como tales aquellos que s¢ envien a mds de 50 usuarios o con un
tamaiio en su creacion de mas de 1000 Kb, se publicaran en cada una de las
WEB's de las Secciones Sindicales, y la comunicacion a los empleados se
realizara meciante un correo electronico que tenga como texto el enlace a dicha
publicacién dento de las WEB's sindicales, por lo que dichos correos solo
tendrin texto (no tmagenes ni anexos) v hasta un maximo de 10 lincas.

* Para el envio de estos correos las Secciones Sindicales utilizaran fa Aplicacidn
de Adminstracion_de Mensajes y en horario_de Sh 30m a 14,00 horas,
comprometiéndose la Frtidad, a la distnbucion de los correos dentro del horario
iaboral de I3 misma jornada en la que se envid. En el caso de que el envio se
huciese fuera dej horario establecido, la distribucion se deberd realizar en la
stguiente jornadf laboral en todos los casos, siempre y cuando no haya causas
tecaicas que lo jmposibiliten (caidas de lineas, paradas programadas, mcidencias
en ¢l servidor, zte.}

¢ Las Secaiones/Sindicales, desde el usuario recibido para el uso de los beneficios

de este_acuerdo, tendran libre acceso al directorio corporativo de usuarios de
cormeos.de la Entidad. . - -

¢ La dircecion ;‘fde‘: correo electrénico de las secciones sindicales estard publicada
er ¢l mencioniado direciorio comorativo.
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Se reconoce a los trabajadores el derecho de no pennitic la recepeion de
mensaies enviados por cualquier organizacion distinta a la Enﬁdad'c‘on una
titwlaridad distinta de esta, bien utilizando el propio empieado la gtlhdad de
Notes de “correo no deseado” o previa comunicacidn expresa 2 la Entidad o a la
correspondiente organizacion.

8. GARANTIAS

No podran perjudicarse los medios de comumcacion tecnoldgicos titularidad de
UNICAJTA, creados como herramientas de trabajo, dado el uso especifico empresarial
para ¢l que han sido creados, ni pretenderse que deba prevalecer el interés de uso
sindical, debiendo emplearse estos, de manera que permita armonizar su uso por la
representacion sindical y Is finalidad empresarial para la que han sido creados.

Se pretende con ello, no sdlo evitar el incremento de costes empresariales, sino
preservar la organizacion productiva v 1a seguridad del sistema informatico de la Caja,
por lo que en caso de conflicto, prevalecers el interés empresarial.

9. VIGENCIA DEL PRESENTE ACUERDO

El presente acuerdo entrara en vigor a partir de la fecha de su firma, y tendra vigencia
por uempo indefinido, si bien anualmente sc revisard su aplicacién al objeto de
mtroducir las modificaciones que fueran necesarias para parantizar los principios
basicos que se recogen en el apartado quinto.

En ¢l supuesto que por via legal, general o convencional, se realizase a future una
regulacion expresa del uso y utilizacién sindical de los medios tecnolégicos del presente
acuerdo, s¢ procedefa a la adecuacién del mismo, a la norma legal correspondiente.
salvo en aquellos asjzctes concretos que no fu ran objeto de regulacién expresa.
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